[bookmark: _GoBack]Что делать, если аккаунт пытаются взломать?
Служба поддержки Госуслуг никогда не запрашивает логины, пароли, коды доступа из смс — не сообщайте их никому
Если вы столкнулись с подобным, сразу же положите трубку, зафиксируйте время звонка и номер телефона собеседника — эти данные могут потребоваться для заявления в полицию. Затем напишите обо всём в службу поддержки Госуслуг
Если случайно назвали данные мошенникам, постарайтесь войти в личный кабинет и сменить пароль. Проверьте, ваш ли номер телефона и почта указаны в личном кабинете
Для безопасного доступа к вашему личному кабинету и данным на Госуслугах лучше подключить вход с дополнительным способом подтверждения.
Подтвердить вход на Госуслуги можно по смс или одноразовому коду (ТОТР). Также можно установить контрольный вопрос

